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PLANO DE TRABALHO - 2020
1) INTRODUCAO
Breve Historico da Instituicdo - Centro de Saude Escola “Achilles Luciano Dellevedove”,
Unidade Auxiliar de Estrutura Complexa da FMB, UNESP
O Centro de Saude Escola foi fundado em 1972, como convénio entre a Secretaria de Estado da
Saude de S3o Paulo e a Faculdade de Ciéncias Médicas e Bioldgicas de Botucatu (FCMBB), hoje
Faculdade de Medicina de Botucatu da - UNESP. A partir de 2010, passou a se configurar como
Unidade Auxiliar de Estrutura Complexa da FMB. Atualmente estamos trabalhando para
adequacdo da unidade a nova Resolugdo UNESP n250, de 02/07/2019.
O CSE é importante equipamento social para o desenvolvimento do ensino, extensdo, pesquisa
e assisténcia na FMB, IBB e FMVZ da UNESP, para formacao e capacitacdo de profissionais de
salde da rede de servicos de saude municipal e regional. Cria, desenvolve e avalia diferentes
tecnologias para o exercicio da pratica na atencdo primdria a saude (APS) e novos modelos e
métodos de assisténcia médico-sanitaria a comunidade. Desenvolve suas agdes e atividades em
conformidade com o desenvolvimento do SUS local e regional, integrando-se ao trabalho da
Secretaria Municipal de Botucatu e estd sempre atento as legislacGes vigentes e aos processos
de inovagGes tecnoldgicas na APS. Presta assisténcia a saude em sua area de abrangéncia
territorial no municipio, sendo referéncia municipal e regional em algumas frentes de trabalho e
programas de saude especificos. Possui duas unidades de saude: Unidade da Vila dos Lavradores
e Unidade da Vila Ferroviaria.
Missao do Centro de Saude Escola
Assisténcia: Prestar atencdo primaria a saude, com base nos principios do Sistema Unico de
Saude (SUS), buscando melhorar a qualidade de vida de sua comunidade, de forma integrada e
compondo o SUS local e regional.
Ensino: Oferecer campo de ensino para alunos de graduacdo, residéncias e pds-graduacao.
Possibilitar formacado de profissionais de saide em Atencdo Primaria a Saude.
Pesquisa: Desenvolver investigacdes na area da saude que busquem melhorar a qualidade de
vida e saude de grupos populacionais e usuarios dos servigos de saude.
Extensao: Construir projetos sociais organicos a partir da integracao universidade-servigo-
comunidade, centrados no compromisso social do SUS, no desenvolvimento profissional no
contexto e nas necessidades de saude demandadas pela populagao.
Breve Histérico do Orgdo Interveniente — Fundagdo para o Desenvolvimento Médico e
Hospitalar
A Fundacdo para o Desenvolvimento Médico e Hospitalar (Famesp) é pessoa juridica de direito
privado, sem fins lucrativos, com autonomia administrativa, financeira e patrimonial, regida por
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Estatuto Social, Regimentos Internos e demais legislacGes aplicaveis. Instituida em 12/03/1981
pela Universidade Estadual Paulista "Julio de Mesquita Filho"- Unesp, conforme resolucdo de seu
Conselho Universitario, a Famesp iniciou suas atividades em 30/06/1981.

Com sede propria na cidade de Botucatu (SP), onde mantém, desde 2004, o Servico de
Ambulatérios Especializados de Infectologia "Domingos Alves Meira", a Famesp também tem
forte atuacdo em Bauru, onde faz a gestao de cinco servicos de salde do SUS. Por conta disso, a
Fundacdo inaugurou escritério na cidade bauruense em fevereiro de 2014.

Hoje, a Famesp possui contrato de gestdo com os seguintes servicos de saude do Estado de Sao
Paulo: Botucatu; Hospital Estadual de Bauru (HEB); Maternidade Santa Isabel (MSI) de Bauru;
AME — Bauru; AME — Tupa; AME — Itapetininga.

Possui convénio com os seguintes servicos de salde do Estado de Sao Paulo:

- Hospital das Clinicas da Faculdade de Medicina de Botucatu

- Hospital de Base Bauru (HB)

- Prefeitura Municipal de Botucatu

Caracteristicas da Instituicao — Centro de Saude Escola

O Centro de Saude Escola Unidade Auxiliar da Faculdade de Medicina de Botucatu (CSE-FMB),
realiza aproximadamente 30% da atencdo primdria do municipio de Botucatu, em sua area de
abrangéncia(com cerca de 45.000 habitantes cadastrados), conforme definicdo do Conselho
Municipal de Saude, mediante a¢des e atividades de Atencdo Primdria a Saude em consonancia
com o pactuado para este nivel de atengado entre o municipio de Botucatu, a Secretaria de Estado
da Saude de S3o Paulo e Ministério da Saude, a se realizarem nas suas duas unidades: Unidades
Vila dos Lavradores (UVL) e Vila Ferrovidria (UVF).

Realiza cuidado integral a partir dos principios da atencdo primadria a saude que envolve
atividades de promoc¢dao a saude, a¢bes de prevencao, detecgdo precoce, rastreamento e
tratamento de doencas e sua reabilitagcdo, redugdo de danos, sendo consideradas ac¢des e
atividades previstas no desenvolvimento do SUS.

Em carater complementar, o Centro de Saude Escola (CSE) presta assisténcia em Saude Bucal,
Saude Mental, Nutricdo, Geriatria, Fonoaudiologia, Fisioterapia, Servico Social e Oftalmologia a
populacido de sua area de abrangéncia. E referéncia municipal para o Programa de Controle de
Tuberculose, Programa de Atencdo a Saude do Escolar, no que se refere a assisténcia
oftalmoldgica, Centro de Testagem e Aconselhamento em DST/AIDS (CTA) e também diagndstico
e tratamento das Infec¢Ges Sexualmente Transmissiveis (ISTs) do Homem. O CSE participa do
Programa Mais Médicos (PMMB), desde 2015, com suas duas unidades do municipio, recebendo
para atuacgao profissional, médicos do referido programa federal. Desde 2015, sinalizamos ao
gestor municipal o interesse na mudanca de uma das unidades, o CSE-UVF para o modelo de
unidade com Programa de Agentes Comunitdrios de Saude (PACS) e futuramente para que uma
das unidades participe da APS como uma unidade da Estratégia de Saude da Familia (ESF), com
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duas equipes e a maior aproximacao do CSE ao trabalho desenvolvido pela Secretaria Municipal
de Saude de Botucatu. Atualmente as duas unidades necessitam de agentes comunitarios de
saude, como unidades com PACS.

Todo trabalho realizado no Centro de Saude Escola tem a participacdo efetiva de docentes,
profissionais, estudantes de graduacdao e de residentes, aprimorandos e pds-graduandos da
UNESP que ao participarem da assisténcia, extensao, ensino e pesquisa realizam a formacao pelo
trabalho no SUS.

Como fruto de 47 anos de experiéncia na atencao primdria a saude o CSE-FMB possui
competéncia técnica e capacidade administrativa para cumprir o objeto deste plano de trabalho.
Cabe acrescentar que o mesmo é centro colaborador da Secretaria de Estado da Saude, SES, em
atencdo primaria a saude.

2) INFORMACOES CADASTRAIS

a) Entidade

Entidade 1
Razdo Social: Universidade Estadual Paulista “Julio de Mesquita Filho”

CNPJ: 48.031.918/0001-24

Atividade Econémica Principal (a mesma descrita no CNPJ): Educagao superior - Graduac¢ado

Endereg¢o: Rua Quirino de Andrade, 215

Cidade: Sao Paulo UF: SP

CEP: 01149-010 | DDD/Telefone: (11) 5627-0233

E-mail: secda@reitoria.unesp.br

Entidade 2
Razdo Social: Faculdade de Medicina — Campus de Botucatu

CNPJ: 48.031.918/0019-53

Atividade Econémica Principal (a mesma descrita no CNPJ): Educagao superior - Graduacdo

Enderego: Avenida Professor Mario Rubens Guimardes Montenegro, s/n

Cidade: Botucatu ‘ UF: SP

CEP: 18.618-687 ‘ DDD/Telefone: (14) 3880-1017

E-mail: diretoria@fmb.unesp.br

Banco: 001 - Banco do | Agéncia: 5556-5 | Conta Corrente (*): 130726-6
Brasil

(*) Declaramos que esta Conta corrente serd exclusiva para o recebimento do recurso.
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Entidade 3
Centro de Saude Escola — Unidade Vila dos Lavradores

CNPJ: 48.031.918/0019-53

Endereco: Rua Dr. Gaspar Ricardo, 181

Cidade: Botucatu ‘ UF: SP

CEP: 18.609-055 DDD/Telefone: (14) 3880-1770/ 3880-1773

E-mail: csesecretaria@fmb.unesp.br

Centro de Saude Escola — Unidade Vila Ferrovidria

CNPJ: 48.031.918/0019-53

Endereco: Rua Jodo Gotardi, 392

Cidade: Botucatu ‘ UF: SP

CEP: 18.608-420 ‘ DDD/Telefone: (14) 3880-1881/ 3880-1883

E-mail: csesecretaria@fmb.unesp.br

b) Responsaveis

Universidade Estadual Paulista “Jilio de Mesquita Filho”
Responsdvel pela Instituigdo: Sandro Roberto Valentini

CPF: 083.891.058-02 RG:10.289.419-X Orgdo Expedidor: SSP/SP
Cargo: Reitor Fun¢do: Docente

Endereg¢o: Rua Quirino de Andrade, 215

Cidade: Sao Paulo UF: SP

CEP: 01149-010 Telefone: (11) 5627-0233

Faculdade de Medicina — Campus de Botucatu
Responsadvel pela Institui¢cGo: Maria Cristina Pereira Lima

CPF: 087.279.248-07 RG: 11.857.392 Orgdo Expedidor: SSP/SP

Cargo: Diretora Fun¢do: Docente

Endere¢o: Avenida Professor Mario Rubens Guimardes Montenegro, s/n

Cidade: Botucatu UF: SP

CEP: 18.618-687 | Telefone: (14) 3880-1017

Centro de Saude Escola — Unidade Vila dos Lavradores e Unidade Vila Ferrovidria
Responsdvel pela Institui¢do: Eliana Goldfarb Cyrino

CPF: 053.963.678-90 RG: 5.571.930 Orgdo Expedidor: SSP/SP
Cargo: Supervisora Fung¢do: Docente
O of ““”"% Centro de Saude Escola “Achilles Luciano Dellevedove”
& AT = Unidade Auxiliar da Faculdade de Medicina - UNESP - Campus de Botucatu
J]J" o Rua: Dr. Gaspar Ricardo, 181 - Vila dos Lavradores
% & Botucatu/S3o Paulo/Brasil CEP: 18609-055

G 9
2 X
04:1( ot >

Telefones: 55 14 3880 1770/1771/1773/1774/1775
Email: csesecretaria@fmb.unesp.br



X 2 UNIVERSIDADE ESTADUAL PAULISTA

W
Unesp W «JULIO DE MESQUITA FILHO”

Campus de Botucatu

Endereco: Rua Dr. Gaspar Ricardo, 181

Cidade: Botucatu UF: SP

CEP: 18.609-055 Telefone: (14) 3880-1770

3) INFORMACOES CADASTRAIS DO ORGAO INTERVENIENTE / RESPONSAVEIS
a) Orgio Interveniente

Orgdo Interveniente: Fundagdo para o Desenvolvimento Médico e Hospitalar - FAMESP

CNPJ: 46.230.439/0001-01

Atividade Econémica Principal (a mesma descrita no CNPJ): Outras Atividades de atencdo a
salde humana nao especificadas anteriormente

Endereg¢o: Rua Jodo Butignoli, s/n — Rubido Junior

Cidade: Botucatu UF: SP

CEP: 18.618-220 | DDD/Telefone: (14) 3881-4814 | E-mail:
diretoria@famesp.org.br/vmelias@fame
sp.org.br

b) Responsaveis

Responsdvel pela Instituigdo Interveniente: Antonio Rugolo Junior

CPF: 021.229.298-63 RG:7.485.822-1 ‘ Orgdo Expedidor: SSP/SP
Cargo: Diretor-Presidente Fungdo: Médico

Enderec¢o: Rua Jodo Butignoli, s/n — Rubido Junior

Cidade: Botucatu ‘ UF: SP

CEP: 18.618-220 ‘ Telefone: (14) 3881-4809

4) QUALIFICAGAO DO PLANO DE TRABALHO
Objeto Descrigdo
Custeio Pagamento de Recursos humanos

a) Identificacdo do Objeto | Pagamento de Recursos humanos para as unidades de saude:
CSE/UVF e CSE/UVL

O Centro de Saude Escola Unidade Auxiliar da Faculdade de Medicina de Botucatu (CSE-FMB),
prestard no presente periodo de vigéncia desse Plano de trabalho, assisténcia a populacdo de
sua area de abrangéncia, conforme definicdo do Conselho Municipal de Saude (CMS), mediante
acles e atividades de Atengao Basica a Saude em consonancia com o pactuado para este nivel
de atencdo entre o municipio de Botucatu, a Secretaria de Estado da Saude de Sao Paulo (SES) e
Ministério da Saude (MS), a serem realizadas nas Unidades Vila dos Lavradores (UVL) e Vila
Ferrovidria (UVF). Prestara assisténcia em Saude Bucal, Saude Mental, Nutricdo, Geriatria,
Fonoaudiologia, Fisioterapia, Servico Social e Oftalmologia a populagao de sua area de
abrangéncia. Sera referéncia municipal para o Programa de Controle de Tuberculose, Programa
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de Atencdo a Saude do Escolar, no que se refere a assisténcia oftalmoldgica, Centro de Testagem
e Aconselhamento em DST/AIDS (CTA) e também diagndstico e tratamento das Infecgdes
Sexualmente Transmissiveis (ISTs) do Homem. Recentemente inauguramos um servigo de Saude
Sexual e Reprodutiva de Mulheres que fazem Sexo com Mulheres, que acontece junto ao CTA,
no periodo noturno, na UVL.

As duas unidades do CSE deverdo dar continuidade a participacdo no Programa Mais Médicos,
iniciada em 2015, como unidades do municipio que recebem profissionais médicos do referido
programa federal.

Pretendemos implantar, com o auxilio da Secretaria Municipal de Saude, o Programa de Agentes
Comunitarios de Saude (PACS) nas 2 unidades do CSE, procurando assim qualificar e intensificar
nosso trabalho de assisténcia domiciliar e busca ativa das regides de nossas dreas de
abrangéncia.

Os recursos financeiros recebidos pelo presente plano serdo aplicados na sua integralidade no
pagamento de recursos humanos para prestacdo de assisténcia a saude da popula¢do das areas
de abrangéncia das duas unidades e da populagdo referenciada nos programas onde o CSE atua
como referéncia municipal ou regional.

b) Objetivo

O que se Desenvolvimento de um conjunto de agdes e atividades na ateng¢do bdsica a saude, no dmbito

pretende individual e coletivo, que abrange a promogdo e a proteg¢do da saude, a prevengdo de agravos,

alcangar? o diagndstico, o tratamento, a reabilita¢do, a redugdo de danos e a manutengdo da saude com
o0 objetivo de desenvolver a integralidade do cuidado que impacte na situagdo e melhoria da
saude, maior autonomia das pessoas e nos determinantes de satde das coletividades. (BRASIL,
2011)

Como? Para o CSE cumprir suas proposigées e realizar uma atengdo primdria resolutiva precisa estar
estruturado de acordo com os seguintes atributos (STRAFIELD,2002):

Acesso de primeiro contato ou Porta de entrada preferencial dos servigos de saude: implica
acessibilidade e utilizagdio dos servigos de saude pelos usudrios a cada novo problema que o CSE
estd apto a realizar. Ser a porta de entrada preferencial dos servigos de saude na qual a
populagdo e a equipe identificam o CSE como o primeiro recurso a ser buscado quando hd uma
necessidade ou problema de saude no territdrio.

Longitudinalidade: implica a existéncia de uma atengdo regular e seu uso ao longo do tempo,
com o estabelecimento de vinculo entre profissionais e usudrios do CSE. Produz diagndsticos e
tratamentos mais precisos, que reduzem os encaminhamentos desnecessdrios para
especialistas. O acolhimento busca o reconhecimento das necessidades de satde dos usudrios e
favorece a continuidade e a efetividade do cuidado, por meio do didlogo, escuta, vinculo e
negociagdo.

Integralidade: articulagdo das agdes de promogdo, protegéo e prevengdo e abordagem integral
do individuo, familias e comunidades. Processo de trabalho organizado para que os usudrios do
CSE tenham garantidos todos os servicos que necessitam na rede de atengdo e referéncias
assistenciais na saude e intersetoriais.
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Coordenacgdo da Atengdo: o CSE deve realizar articulagdo entre os diversos servigos e agoes de

saude, de forma que respondam as necessidades de saude de forma integrada, por meio de

diferentes pontos da rede de aten¢do a saude.

c) justificativa

O CSE esta hd 47 anos na atenc¢do primaria a saude e possui competéncia técnica e
capacidade administrativa para cumprir o objeto deste plano de trabalho. Cabe acrescentar que
0 mesmo é centro colaborador da Secretaria de Estado da Saude, SES, em atengdo primaria a
salde. Assim deve dar continuidade ao desenvolvimento de assisténcia na aten¢do primaria a
saude, para populacdo residente da area de abrangéncia do CSE e das ac¢Oes referenciadas para
0 municipio, com base nos principios do Sistema Unico de Satde (SUS), buscando melhorar a
qualidade de vida de sua comunidade, de forma integrada e compondo o SUS local e regional.

d) Metas a Serem Atingidas

d.1 - Metas quantitativas: Espera-se no presente plano, dentro do prazo proposto,

atingir os seguintes resultados numéricos construidos a partir de Relatério de Procedimentos

Realizados por Profissional V0022 (CTI Secretaria Municipal de Saude):

Acoes e atividades de profissionais de saiide segundo metas 2018, porcentagem atingida

2018, metas 2019 e 2020 CSE-FMB - UVL, BOTUCATU, 2019

Atendimento por Metas Executado | % Atingida Metas Metas
. Agoes e Atividades b
profissional 20182 2018 2018 2019b 2020
Consulta Médica Clinica Geral 11374 14928 131,25 10340 10340
Consulta Médica Geriatria 826 639 77,36 826 826
Meédico Satde do Consulta Médica Nefrologia 141 284 201,42 141 141
Adulto Consulta Médica PMMB 0 0 0,00 0 0
Procedimentos 1092 435 39,84 993 993
TOTAL 13433 16286 121,24 12300 12300
Consulta Médica Ginecologia 1946 2330 119,73 1946 1946
Consulta Medlc? !’re—NataI e 623 910 146,07 623 623
Médico Satde da Puerpério
Mulher
Coleta de Material Cito patoldgico 351 192 54,70 351 351
TOTAL 2920 3432 117,53 2920 2920
Consulta Médica Pediatria 3325 2749 82,68 3325 3325
Médico Satde da Consulta Médica Neuropediatria 145 167 115,17 125 125
Crianca Procedimentos 321 109 33,96 321 321
TOTAL 2791 3025 108,38 3771 3771
Médico Saude Mental Consulta Médica Psiquiatria 21 623 2966,67 89 89
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Atendimento em Grupo 49 94 191,84 49 49
TOTAL 70 717 1024,29 138 138
Consulta de Psicologia 2029 2894 142,63 2029 2029
Psicologia Atendimento em Grupo 1159 1504 129,77 1159 1159
TOTAL 3188 4398 137,95 3188 3188
Consulta de Nutrigao 1147 1037 90,41 1147 1147
Nutricio Atendimento em Grupo e 2063 1784 86,48 2089 2089
Procedimentos
TOTAL 3236 2821 87,18 3236 3236
Consulta de Fisioterapia 2716 846 31,15 2716 2716
Fisioterapia Atendimento em Grupo e 2284 0 0,00 2295 2295
Procedimentos
TOTAL 5000 846 16,92 5011 5011
Consulta Assisténcia Social 1321 1024 77,52 1321 1321
Servigo Social
TOTAL 1321 1024 77,52 1321 1321
Consulta Médica Oftalmologia 2857 1813 63,46 1032 1032
Oftalmologia Procedimentos 3869 2291 59,21 4256 4256
TOTAL 6726 4104 61,02 5288 5288
Atividade educativa nas escolas 1890 0 0,00 503 503
Procedimentos coletivos nas 5045 0 0,00 1840 1840
escolas
Consulta agendada 1926 2117 109,92 2347 2347
e Dl Atendimento de urgéncia 915 576 62,95 1026 1026
Primeira consulta no ano 377 608 161,27 533 533
Procedimentos 4188 5681 135,65 5891 5891
TOTAL 14341 8982 62,63 12140 12140
Atendimento em grupo 52 390 750,00 52 52
Consultas de Enfermagem 5703 5150 90,30 5703 5703
Enfermagem
Procedimentos 985 949 96,35 985 985
TOTAL 6740 6489 96,28 6740 6740
Consulta de Fonoaudiologia,
i i Atendimento em grupo e 1568 1138 72,58 1237 1237
Fonoaudiologia Procedimentos
TOTAL 1568 1138 72,58 1237 1237
Técnico/Auxiliar de Procedimentos de Enfermagem 69353 30592 44,11 60624 60624
Enfermagem TOTAL 69353 30592 44,11 60624 60624
Teste rapido 597 601 100,67 766 766
CTA
TOTAL 597 601 100,67 766 766
Ativid. Educat./Atend. Pedagog. 233 342 146,78 233 233
Pedagogo
TOTAL 233 342 146,78 233 233
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Dispensacdo de Medicamentos entregues 4025733 4290044 106,57 4566896 | 4566896
Medicamentos TOTAL 4025733 4290044 106,57 4566896 | 4566896
Atencgio Visitas domiciliares 80 64 80 80 80

multiprofissional TOTAL 80 64 80 80 80

*Atividades ndo previstas no plano de trabalho 2017 e/ou que iniciaram em 2017.

a Ano em execugdo
b Cdlculo a partir das metas dos dois anos anteriores, do executado e do numero de trabalhadores atual.

Acoes e atividades dos profissionais de satide segundo metas 2018, trabalho executado 2018
em nuimeros e em porcentagem, metas 2019 e metas 2020, CSE-FMB — UNIDADE VILA

FERROVIARIA
Atendimento por . . Metas Executado | % Atingida Metas Metas
. Agoes e Atividades b
profissional 20182 2018 2018 2019b 2020
Consulta Médica Clinica Geral e
8386 8260 98,50 8386 8386
Médico PMMB
Médico Saude do .
Procedimentos e
Adulto 97 2270 2340,21 97 97
Procedimentos PMMB
TOTAL 8483 10530 124,13 8483 8483
Consulta Médica Ginecologia 618 1175 190,13 618 618
Consulta Médica Pré-Natal e
Puerpério e Consulta Médica Pré- 620 237 38,23 620 620
Médico Saude da Natal e Puerpério PMMB
Mulher Coleta de Material Cito patolégico
e Coleta de Material Cito 23 15 65,22 23 23
patolégico/ PMMB
TOTAL 1261 1427 113,16 1261 1261
Consulta Médica Pediatria 2194 2070 94,35 2194 2194
Médico Saide da Atendimento em Grupo 14 23 164,29 14 14
Crianga
TOTAL 2208 2093 94,79 2208 2208
Consulta de Psicologia 0 446 446 30 30
Psicologia
TOTAL 0 446 446 30 30
Consulta de Nutrigdo 306 286 93,46 306 306
Nutrigdo Atendimento em Grupo 285 418 146,67 285 285
TOTAL 591 704 119,12 591 591
Consulta agendada 1070 1279 119,53 1070 1070
Atendimento de urgéncia 1074 202 18,81 586 586
Cirurgido Dentista Atividade educativa nas escolas 765 0 0,00 765 765
Procedimentos 1530 2096 136,99 1530 1530
TOTAL 4439 3577 80,58 3951 3951
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Atendimento em Grupo 0 22 22 20 20
Consulta Pré-Natal e Puerpério 0 281 281 400 400
EP. Consultas de Enfermagem 2548 1336 52,43 2100 2100
gglﬁtlzg‘fceo“//':rtfcrglﬂz o 1235 1309 105,99 1235 1235
TOTAL 3783 2948 77,93 3755 3755
Técnico/Auxiliar de Procedimentos de Enfermagem 19793 8496 42,92 13667 13667
Enfermagem TOTAL 19793 8496 42,92 13667 13667
Dispensacio de Medicamentos entregues 2181258 2329072 106,78 2181258 | 2181258
Medicamentos TOTAL 2181258 2329072 106,78 2181258 | 2181258

INDICADOR DE ALCANCE DA META (cdlculo para identificar se a meta foi alcan¢ada)

Para verificar o alcance das referidas metas dever-se-a realizar mensalmente o célculo de
numero de agdes realizadas sobre o nimero de a¢des propostas.

Novos monitoramentos propostos para o presente periodo: Os seguintes
monitoramentos deverdo ser realizados no periodo de desenvolvimento do presente plano:
Populagao total adscrita e cadastrada; Popula¢do usuaria por populagdo residente no territério;
N2 de criangas menores de 2 anos atendidas; N2 de gestantes atendidas; N2 de exames

preventivos realizados; N2 de usudrios com bolsa familia; N2 de atividades educativas e

N2 de reunides de equipe realizadas.

Os seguintes novos indicadores foram colhidos para 2019, no periodo de janeiro a julho de
2019:

UVL, Numero de atendimentos de janeiro a julho de 2019: 32.043atendimentos.
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UVL, Outros indicadores:

w ) o e = — T g |
Maediment o de Lrdermage Maneke | Feverelro| Marge| Abel | unho! o
Mievoca-diograma n | 7 101 113 " o
Terte rbgudo de gravide: [ N c 1| 3 6 o
WGlrmmen Capi FIT) 78! 5y 128) s 133 [
T L » 0| 55! 60| i) 3 0,
Curstives 15 of 0 . o n 1%
Koivts de sangue 1500 2230 2995 2 2958 1554 1305
derigBo de PA $re ) [ 0| 20| 587 108}
"t hilh Ge pOnos 20 46/ 74 0| 51) 2 10y
Mec.camesant daperasdn s:a20| 36003 Masss] S72a78]  Arsie6] 35U ST706%
4 ]
‘ !
ndasor ey Jneko | Teversho Margo|  Abck Ma Manhio! s
omsuite pré autel 81 60! 0 54 o6 6 4
Conuns putrpers! [ ol of 13 3 » 2
Adesdo a0 pre rate! M 80{ 0 54 [ 58 14
(Dabercon cadastaam €85 85/ a4y T8 [T 87 aa7]
Mencres de 003 #not Cadest 0oy 56 560 360 353 545 545 545,
$0biwos menares de L ana i :-‘E i o Gl S o
bito materno o of 0 ol of 0| o
' i
! 1
Onag: Jneko | Fevesern, Margo| Abrl Mo | o o,
(Gestarees bm s ompanhaments 100 100§ w0 118 1| 7 o
iGestarees scompanhaies DOr vi3tm SOl inr 5 0 0 0 of o o
KHIBNEAL MONOres (e U 30 BIOMEANPAARS POY vILIA domid L ° ol 0 18 Ll =t o
Pacientes sramados L 10§ e ) 124 U $ T
IBecem rasC006 Be a0 o ol of 4l [ 0f o
[Tubertulcse em trataments ) 8t L 8 ) 3 ]
rﬂanu om 2 ataments o EL 0 [y uv o o
Katos de 31ikis congiaite em menores de 1 oho 5 5L 5 L) 4 n 4

Obs: Mesmo tendo a clareza que os dados estdo subestimados por mudanca de sistema de
informdtica e que muitos dados foram perdidos na mudanga de um sistema para o outro,
optamos por apresentar os dados que foram cadastrados no novo sistema no periodo de
janeiro a julho de 2019.

UVF, Numero de atendimentos de janeiro a julho de 2019: 13.202atendimentos.

UVF, Outros indicadores:
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Procedi de Enfermag _ Jensico | Feversire | Margo _Abrl Maia | Jushe | Juthe
Elutrocardiogr uma | 32 1 36 a9, 52 38 0
Tuste chpido de gravides | 1 5 11 A 1 3 5
Glicemin capler L3 149 125 %9 156 118 B0
Aplicacho de medicamentos | %) 54 66! 58 114 82 5
Curativos 67 95 17, 961 90 100/ 9
Coleta de songue 756 1376} 1437, 1155 1062/ Ba1 928
Aferigho de PA 159 190} 202 113 217 118 54
Retirada de pontos 4 3 ) ! 3 7 b
Modicamentos dispensados 152556 1235504 194805 195518 209589 185691 202654
Indicad Janeire | Feversire |  Margo Abril Maa Junhe Juthe
Comvatta oré ratal . - ] 3/ T 66 5 35
Convuita pusrperal o| o 0 0 20 10 0
Aderdo a0 prs natal_ I ) B, T S 5 35
Dinbeticon cadestrados 178 317 335 340 Jan 340 380/
Menares de dois avos cadastrados 410 410} 410 407 401 01 e
Onitos menares de 1 ano 0 of 0 0 0 0 0
Obito matemo 0 0] 0 0 0 0 0
Diagnéstico Janeiro Fevereiro | Mar¢o Abril Maso Junho Jutho
Gestantes em acompanhamanto 46 46.\' a6 a6 a7 50 50
Gestantes acompanhadas par visita domiciliar 0 ol 0 o 0 0 0
Criangas maronis o um #nd atompanhadis por visita domicliar [ o of o o 0 o o
Pacientes atanedos I '.0. XC!‘ 10 10‘ 10 10 10
Recim nescidon de risca I l'r‘ ()i 0 i‘ 0 0 0
Tuberculose em trotamento 2 2 1 1 1 1 1
Hansenisse em tratamento gl ol F{ 0 o 0 [ 0|
Ilfosoo de wifills congénita =m menores de 1 ano 3 3 3 3 4 4 ¢

Obs: Mesmo tendo a clareza que os dados estdo subestimados por mudanca de sistema de

informdtica e que muitos dados foram perdidos na mudanca de um sistema para o outro,

optamos por apresentar os dados que foram cadastrados no novo sistema no periodo de

janeiro a julho de 2019.
d.2- Metas qualitativas:

Em 2017 o CSE participou do Programa Nacional de Melhoria do Acesso e da Qualidade (PMAC)
que tem por finalidade a ampliacdo da oferta qualificada dos servigcos de saude no ambito do
SUS. Algumas diretrizes da Portaria n° 1.654, DOU 19 de julho de 2011, que compdem a PMAQ-
AB sdo: estimular processos continuos e progressivos de melhoria de padrdes e indicadores de
acesso e qualidade, construir parametros de comparacgdo entre as equipes de saude da Atengao
Basica, mobilizar, responsabilizar e envolver gestores federais, estaduais e municipais, as equipes
de saude e os usuarios num processo de mudanca e qualificacdo da Atengao Basica.

Foi um rico processo de autoavaliacdao que mobilizou a equipe e permitiu planejar reorientagdes
para qualificar o servico.

INDICADOR DE ALCANCE DA

META DESCRICAO META (Cdlculo para identificar

se a meta foi alcancada)

Numero de processos
educativos realizados

Numero de participantes das
formacgdes sobre o nimero de
trabalhadores em cada area

Qualificar o recurso humano para
melhoria do servigo ofertado

Realizar educagdo permanente
para toda equipe assistencial
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INDICADOR DE ALCANCE DA

META DESCRICAO META (Cdlculo para identificar
se a meta foi alcangada)

Reduzir o numero de

reclamacgdes sobre tempo de Manter o volume de atendimento, Construgdo e execugdo de
espera para atendimento médico reorganizar a oferta do atendimento na mudanga na organizagao do
na area de adultos e sobre a area de adultos. trabalho na drea de adultos

organizagdo do atendimento.
Quantidade de Usuarios com

Aumentar de 70% para 90% de Aplicar pesquisa de satisfagao aos e .
P ‘. L. . avaliagdo 6tima / Quantidade
satisfagao 6tima dos usudrios usuarios SUS de acordo com os critérios L.
e . Total de Usudrios
SUS em 6 meses. especificados em norma interna.

Numero de reunido realizadas
sobre o numero de reunides

. i previstas.
Realizagdo de reunido regulares — .. o
. Avaliagdo de espacos de didlogo e Levantamento de tematicas
do Conselho Consultivo e dos . . .
. decisdo entre profissionais dos servigos, abordadas no Conselho
conselhos de unidades (CONUS) . . L. .
universidade e usudrios do CSE. consultivo

do CSE. . ~
Encaminhamentos em relagédo

aos temas e propostas
discutidos.

Identificacdo do Objeto Il Pagamento de Recursos humanos para Poupatempo da saude no
periodo vespertino no CSE/UVL
IDENTIFICACAO DO OBJETO A SER EXECUTADO: Poupatempo da saude no periodo vespertino no
CSE

O Pronto Socorro de Adultos (PSA) é parte integrante da rede de servicos da Secretaria

Municipal de Saude sob gestdo do Hospital das Clinicas da Faculdade de Medicina de Botucatu
(HCFMB), cuja funcdo é prestar atendimento médico ndo agendado e atender situacbes de
urgéncia e emergéncia médica de pacientes encaminhados do atendimento de Unidades de
Saude da Atencao Basica e Especialidades e demanda espontanea.

O PSA realiza 24 horas por dia, ininterruptamente, atendimentos de Urgéncia e
Emergéncia considerando os atendimentos ndo programados, em consonancia com as ac¢ées
recomendadas pela Politica Nacional de Humanizacao, através do Acolhimento com Classificacdo
de Risco (ACR) e encaminha os casos de maior complexidade e atendimentos para especialidades
para o Centro de Referéncia, HCFMB, com competéncia para os atendimentos de maior
complexidade apds a estabilizagdo dos casos emergéncias.

O PSA é uma unidade hospitalar onde sdo atendidos pacientes com problemas de satude
agudos cuja intervencdo deve ser imediata. Esses pacientes ndo podem esperar por uma consulta
com hora marcada para um atendimento médico. As situagdes de salde presentes nessa unidade
sao classificadas como urgéncia ou emergéncia. Urgéncia € uma ocorréncia imprevista de agravos
a saude com ou sem risco potencial a vida, cujo portador necessita de assisténcia médica
imediata, enquanto uma emergéncia é a constatacdao médica de condi¢des que impliquem em
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risco iminente de vida ou sofrimento intenso, exigindo, portanto, tratamento médico imediato
(CREMESP, consulta no 55.820/98). A diferenca fundamental entre urgéncia e emergéncia é o
risco iminente de morte. A urgéncia ndo tem risco iminente de morte e a emergéncia tem risco
iminente de morte. O atendimento ao paciente deve ser realizado com rapidez e qualidade. A
agilidade e a qualidade dos procedimentos realizados pela equipe multiprofissional podem
significar a vida do paciente. Por isso é importante que a equipe de trabalho envolvida tenha boa
sincronia no atendimento ao paciente.

O atendimento do PSA segue o Protocolo Manchester de Classificagdo de Risco, que
preconiza tempos de atendimento apds avaliagdo das queixas e achados, assegurando
atendimento prioritario conforme necessidade clinica e ndo por ordem de chegada, utilizando-
se cores para evidenciar a gravidade, estipulado pelas metas a seguir:

COR META
Imediato

10min

60min
120min

240min

Observando um acumulo de pacientes no PSA principalmente no hordrio vespertino, a
partir das 18horas, atingindo seu maior pico por volta de 19horas, idealizou-se o conceito de
Poupatempo da Salde, cuja a expectativa é oferecer atendimentos para os casos mais simples,
com rdpida solugdo, e evitar longas esperas para os casos mais graves que forem ao Pronto
Socorro. Entendendo que o acesso com equidade deve ser uma preocupacdo constante no
acolhimento a demanda espontdnea e que é preciso tratar diferentemente os desiguais
(diferenciacdo positiva) ou cada um de acordo com a sua necessidade, corrigindo-se
diferenciagdes injustas e negativas e evitando iatrogenias devido a ndo observacao das diferentes
necessidades, constatou-se que ha inumeros casos de adultos com necessidades distintas
chegando ao PSA ao mesmo tempo e que muitas desses adultos tem sido avaliados como verdes
ou azuis conforme protocolo de Manchester, aguardando por muitas horas para seu atendimento.
Assim, com o uso da estratégia da avaliacdo/estratificacdo de risco e de vulnerabilidades como
ferramenta, tem sido possivel identificar as diferentes gradagdes de risco, as situacdes de maior
urgéncia e, com isso, realizar as devidas priorizagcdes. A partir desse primeiro diagnéstico se
constatou que muitos adultos que chegam ao PSA poderiam ter seus problemas de saude
atendidos em um pronto atendimento.

Assim estd se propondo uma nova modalidade de atendimento a adultos no periodo
vespertino, chamado de Poupatempo da Satde. Os Prontos Atendimentos Noturnos funcionardo
em 10 regides diferentes do municipio, sendo um deles no CSE, que além do atendimento aos
adultos haverd vacinacao até as 22 horas.
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Para esta atividade serd contratada uma equipe prépria composta por médicos, enfermeiros,
técnicos de enfermagem, recepcionista e auxiliar de limpeza.

A equipe devera contar diariamente com os seguintes profissionais: 2 médicos clinicos, 1
enfermeiro, 3 técnicos de enfermagem, 1 agente de vigilancia e recepgao e 1 auxiliar de limpeza.
Esta é a equipe minima de profissionais assistenciais por plantdo de 4 horas.

Categoria Profissional Numero de Profissionais por 4 horas
Assistencial Noturnas
Médico 2
Enfermeiro 1
Técnico de Enfermagem 3
Vigilancia 1
Servico Geral (Limpeza) 1
Metas
META INDICADOR DE ALCANCE DA META
(Expectativa) DESCRICAO (Calculo para identificar se a meta foi

alcangada)

A expectativa do nimero de atendimentos no | . .
Numero de adultos atendidos/més

Expectativa de 700 adultos  PA do CSE foi elaborada considerando a
comparado a presente meta proposta.

atendidos/més. presenga de 2 médicos, uma consulta por
supatempo da satde nomédico a cada 15 minutos, 4 horas/dia, em 22
ariodo vespertino no CSE dias uteis.

A expectativa do numero de vacinados no PA

Expectativa de 450 do CSE foi elaborada a partir da necessidade ’ ) R o
. . . . Numero de vacinas/més com o intuito de
atendimentos para de ofertar a toda populagdo do municipio, .
. o . ) ] atingir 95% de cobertura para todas as
vacina/meés. fora do horario comercial, a fim de aumentar

. . vacinas disponiveis no calendario vacinal
a cobertura vacinal do municipio

IV. PLANO DE APLICAGAO DOS RECURSOS FINANCEIROS:

Ordem Objeto Valor (RS) %

Custeio — Custos Profissionais (Folhas de Pagamentos e
Beneficios) (Diurno)
Custeio — Custos Profissionais (Folha de Pagamento e

2 Beneficios) (Noturno) 19.85.84 326

5.221.003,20 | 93,04

Custeio — Prestacdo de Servigo Pessoa Fisica e Plantao 319.989 10 5,70

Autbnomo
Total 5.611.855,78 | 100%
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e) Objeto de aplicagdo de recursos financeiros
Os recursos financeiros custeardo a folha de pagamento e encargos de profissionais que prestam
servigcos no CSE e prestacao de servigos pessoa fisica.

Plano de Aplicagao de Recursos Financeiros
Folha de pagamento e encargos sociais: RS (5.291.866,68).

Ordem Objeto Valor (RS) %
1 Custeio — Custos Profissionais 5.291.866,68 | 94,30
2 Custeio - Prestagdo de Servigo Pessoa Fisica e Plantdo Autbnomo 319.989,10 5,70
Total 5.611.855,78 | 100,00

5) CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO

Més OBIJETO CONCEDENTE
1 Custeio 12 parcela 718.000,00
2 Custeio 22 parcela 444.895,98
3 Custeio 32 parcela 444.895,98
4 Custeio 42 parcela 444.895,98
5 Custeio 52 parcela 444.895,98
6 Custeio 62 parcela 444.895,98
7 Custeio 72 parcela 444.895,98
8 Custeio 82 parcela 444.895,98
9 Custeio 92 parcela 444.895,98
10 Custeio 102 parcela 444.895,98
11 Custeio 112 parcela 444.895,98
12 Custeio 122 parcela 444.895,98

Total 5.611.855,78
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6) PREVISAO DE EXECUCAO DO OBJETO

Inicio: 01/01/2020
Término: 31/12/2020.

Profa. Associada Eliana Goldfarb Cyrino
Supervisora do CSE-FMB

Campus de Botucatu

Profa. Associada Maria Cristina Pereira Lima
Diretora da Faculdade de Medicina

Prof. Dr. Antonio Rugolo Junior
Diretor Presidente da Famesp
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